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Importancia: Alta


Cordial Saludo Juan 
 
En atención al correo que antecede, envío la proyección del correo para la solicitud de
evidencias para la Evaluación de Gestion por Dependencias III TRIMESTRE DE 2024, la
cual se debe pedir a más tardar el día 17 de diciembre a medio día. 
 
Proyección Correo
 
el correo debe ser enviado a las siguientes personas
 


WENDY DAYHAN PADILLA MALAMBO
JORGE ANDRES REYES MELO
MIGUEL ANGEL GUZMAN BARRETO
GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ
YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE
EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY
ANDRES JOSUE PIÑEROS HERNANDEZ
MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES
NIYIRETH ORTIZ OVIEDO
MIGUEL ANGEL DIAZ RIVERA
JHON FABER JIMENEZ QUINTERO
CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ
MARCELA SANCHEZ SANCHEZ
JOSE OMAR MOREIRA PATIÑO
DANIEL CARDENAS LOZANO
PAOLA XIMENA CAMPOS QUIÑONES
HENRY VAZQUEZ CASTRO
IVON ASTRID MARQUEZ RIVERA
ADRIANA RINCON LEAL
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Preguntas cuestionario


						SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE PROGRAMAS PARA LA GESTION





			Número de pregunta			Proceso			Fuente de infrmación			Pregunta			RESPONSABLE			Meta Anual			Avance al IV TRIMESTRE			Avance al III TRIMESTRE			Avance al II TRIMESTRE			Avance al I TRIMESTRE			%			Respuesta			Evidencias			¿Existieron limitaciones? Escriba la Limitacion según la TABLA DE LIMITACIONES


			1			DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO			Informes de Ley o Seguimiento			¿Se da a conocer la Planeación Institucional de la entidad al interior de la dependencia con el fin de definir las metas y actividades de los integrantes del equipo de trabajo o funcionarios a cargo (Plan Estratégico, Plan de Acción Anual, Plan Operativo u otros)&#63			WENDY DAYHAN PADILLA MALAMBO 																		ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			2			DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO			Informes de Ley o Seguimiento			Se divulgan los documentos que componen el(los) proceso(s) relacionado(s) con las funciones de la dependencia. (procedimientos, guías, instructivos, formatos, mapa de riesgos, normograma, entre otros)			JORGE ANDRES REYES MELO																		ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			3			GESTIÓN DE EMPLEO, ANÁLISIS OCUPACIONAL Y EMPLEABILIDAD			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Aprendices SENA Con Contrato De Aprendizaje (Incluye contratos voluntarios)"			MIGUEL ANGEL GUZMAN BARRETO			1035						1016			855			710			98.16%			SOBRE EJECUCIÓN


			4			GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Unidades productivas creadas (SER)"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ 			76						1			0			0			1.32%			INSUFICIENTE


			5			GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Unidades productivas fortalecidas (SER)"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			82						29			5			0			35.37%			SOBRE EJECUCIÓN


			6			GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de planes de negocio formulados por víctimas del desplazamiento forzado."			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			18						14			10			2			77.78%			SOBRE EJECUCIÓN


			7			GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en los Proyectos Comunitarios formulados en la estrategia CampeSENA"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			36						0			0			9			0.00%			INSUFICIENTE


			8			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Personas Certificadas en Competencias Laborales."			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			1295						1018			747			155			78.61%			SOBRE EJECUCIÓN


			9			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de evaluaciones en competencias laborales"			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			1534						1355			1108			262			88.33%			SOBRE EJECUCIÓN


			10			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Personas evaluadas en competencias laborales"			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			1354						1060			867			235			78.29%			SOBRE EJECUCIÓN


			11			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones de Competencia Laboral expedidas en Economía campesina"			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			502						434			183			26			86.45%			SOBRE EJECUCIÓN


			12			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones de Competencia Laboral expedidas en Economía Popular"			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			328						240			241			61			73.17%			SOBRE EJECUCIÓN


			13			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones expedidas en competencias laborales"			YULIETH LORENA GARCIA BUSTAMANTE			1486						1288			891			182			86.68%			SOBRE EJECUCIÓN


			14			GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CONTROL			Planes de Mejoramiento OCI			¿Realiza el seguimiento/monitoreo para garantizar el cumplimiento oportuno de los planes de mejoramiento de las <strong>Auditorías Internas de Gestión</strong>&#63			JORGE ANDRES REYES MELO			10						10			10			10			100.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			15			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en formación complementaria"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			216164						142878			108731			44410			66.10%			SOBRE EJECUCIÓN


			16			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos formación complementaria"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			273659						175649			129914			48030			64.19%			SOBRE EJECUCIÓN


			17			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos de formación Técnica Laboral y Otros SENA"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			7333						6428			6196			5526			87.66%			SOBRE EJECUCIÓN


			18			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos formación Integral Profesional ( Gran Total)"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			284068						184674			138511			55420			65.01%			SOBRE EJECUCIÓN


			19			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos programa Integración con la Educación Media "Tecnicos Laborales""			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			4763						4425			4416			4320			92.90%			SOBRE EJECUCIÓN


			20			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en formación virtual (incluye Bilinguismo) (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - ANDRES JOSUE PIÑEROS HERNANDEZ			160653						118997			89903			39875			74.07%			SOBRE EJECUCIÓN


			21			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en programa Bilingüismo (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - ANDRES JOSUE PIÑEROS HERNANDEZ			10240						9246			7789			3200			90.29%			SOBRE EJECUCIÓN


			22			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos en formación virtual (incluye Bilinguismo) (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - ANDRES JOSUE PIÑEROS HERNANDEZ			200365						126675			93948			40990			63.22%			SOBRE EJECUCIÓN


			23			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos en programa Bilingüismo (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - ANDRES JOSUE PIÑEROS HERNANDEZ			12800						9600			8000			3200			75.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			24			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Educación Superior"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES			0.86						0.9403			0.96			0.98			109.34%			SOBRE EJECUCIÓN


			25			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Técnica Laboral y Otros"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES			0.79						0.9045			0.95			0.98			114.49%			SOBRE EJECUCIÓN


			26			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Total Formación Titulada"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES			0.82						0.9148			0.96			0.98			111.56%			SOBRE EJECUCIÓN


			27			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Formación Complementaria"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES			0.61						0.4964			0.53			0.34			81.38%			SOBRE EJECUCIÓN


			28			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - TOTAL Centros de Formación"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - MAYRA DERLY SANCHEZ CAVIEDES			0.71						0.5168			0.55			0.43			72.79%			SOBRE EJECUCIÓN


			29			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Educación Superior"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			698						281			139			101			40.26%			SOBRE EJECUCIÓN


			30			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Técnica Laboral y Otros"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			2503						296			233			161			11.83%			ACEPTABLE


			31			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Total Formación Titulada"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			3201						577			372			262			18.03%			BUENO


			32			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Formación Complementaria"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			111824						48405			33796			6578			43.29%			SOBRE EJECUCIÓN


			33			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación TOTAL - Centros de Formación"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			115025						48982			34168			6840			42.58%			SOBRE EJECUCIÓN


			34			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices Total Poblaciones Vulnerables"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			28290						15143			274904			12870			53.53%			SOBRE EJECUCIÓN


			35			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos Total Poblaciones Vulnerables"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			39852						47860			36449			14348			120.09%			SOBRE EJECUCIÓN


			36			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - articulación con la media - técnicos"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			1574						0			0			0			0.00%			INSUFICIENTE


			37			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Consultas de los recursos físicos y digitales, dispuestos en la Biblioteca, realizadas por los usuarios sena del centro Formación"			MIGUEL ANGEL DIAZ RIVERA - JHON FABER JIMENEZ QUINTERO			1096						1000			900			508			91.24%			SOBRE EJECUCIÓN


			38			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Fichas de formación titulada del Centro con registro de entrega de materiales de formación durante la vigencia"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			0.6												0.06			0.00%			INSUFICIENTE


			39			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Fichas correctamente programadas"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			1												0.99			0.00%			INSUFICIENTE


			40			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de estrategias de Administración Educativa para las Regionales y Centros de Formación Implementadas"			NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			1												0.4			0.00%			INSUFICIENTE


			41			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación profesional integral pertenecientes al sector economía popular - matriculados"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			825						714			487			54			86.55%			SOBRE EJECUCIÓN


			42			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación profesional integral para personas con discapacidad"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			666						487			461			106			73.12%			SOBRE EJECUCIÓN


			43			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos Educación Superior (Tecnólogos)			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			3076						2597			2401			1864			84.43%			SOBRE EJECUCIÓN


			44			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Personas con Formación Titulada del SENA"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			10409						9025			8597			7390			86.70%			SOBRE EJECUCIÓN


			45			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Aprendices del Centro en fichas en ejecución en etapa productiva que tienen únicamente por evaluar el RAP de Etapa Productiva"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			1						0.8			0.6			0.3			80.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			46			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Grupos (fichas) de formacion titulada con mas del 80% de horas programas de acuerdo al diseño curricular"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - NIYIRETH ORTIZ OVIEDO			0.8												0.53			0.00%			INSUFICIENTE


			47			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación profesional integral perteneciente a la estrategia campesena - matriculados"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY - GINA DEL PILAR SANCHEZ SANCHEZ			3436						2226			1016			335			64.78%			SOBRE EJECUCIÓN


			48			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en las Reuniones de equipo pedagógico realizadas"			EDWIN HERNANDO MAYORGA ECHEVERRY			4						3			2			2			75.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			49			GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Población campesina atendida bajo la estrategia CampeSENA en formación titulada y complementaria"			GINA DEL PILAR SÁNCHEZ SÁNCHEZ			3436						2260			675			165			65.77%			SOBRE EJECUCIÓN


			50			GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y LOGÍSTICA			Funciones de la Dependencia			¿ Cómo fue la gestión desarrollada durante el periodo para el mantenimiento y conservación de bienes muebles e inmuebles para el Centro de Formación&#63			MARCELA SANCHEZ SANCHEZ - JOSE OMAR MOREIRA PATIÑO															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			51			GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y LA COMPETITIVIDAD			Plan de Acción			Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Documentos de investigación elaborados"			CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ 			2						1			1			1			50.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			52			GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de cumplimiento de las metas presupuestales programadas en compromisos"			MARCELA SANCHEZ SANCHEZ			100												95			0.00%			INSUFICIENTE


			53			GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de cumplimiento de las metas presupuestales programadas en pagos"			MARCELA SANCHEZ SANCHEZ			100												100			0.00%			INSUFICIENTE


			54			GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje avance en la ejecución del presupuesto asignado para la contratación de Instructores"			MARCELA SANCHEZ SANCHEZ			100												91			0.00%			INSUFICIENTE


			55			GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS			Indicadores Gerente Público			Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en la ejecución del presupuesto asignado para acciones de bienestar al aprendiz"			MARCELA SANCHEZ SANCHEZ			100						75			50			48			75.00%			SOBRE EJECUCIÓN


			56			GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS			Funciones de la Dependencia			¿El centro ha establecido estrategias y mecanismos para la producción y venta de bienes y servicios, resultantes de los procesos y acciones de Formación Profesional Integral&#63			DANIEL CARDENAS LOZANO															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			57			GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO			Informes de Ley o Seguimiento			¿Realiza la evaluación de desempeño de los empleados públicos de carrera administrativa de su dependencia, y de ser necesario seguimiento a los planes de mejoramiento individual&#63			PAOLA XIMENA CAMPOS QUIÑONES															20			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			58			GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO			Informes de Ley o Seguimiento			El Gerente Público de la dependencia, firmó el Acuerdo de Gestión con los compromisos para la presente vigencia y sus respectivos indicadores de medición con base en la Planeación Institucional			JORGE ANDRES REYES MELO															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			59			GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO			Informes de Ley o Seguimiento			En el marco del cumplimiento al subsistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo<br />
¿Cómo fue la gestión de la dependencia en el desarrollo de todas las acciones necesarias y/o establecidas para minimizar la ocurrencia de accidentes, incidentes o enfermedades laborales en procura de contribuir a lugares y ambientes de trabajos seguros y saludables&#63			HENRY VAZQUEZ CASTRO															46			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			60			GESTIÓN DOCUMENTAL			Informes de Ley o Seguimiento			¿La Dependencia aplica los procedimientos de Gestión Documental  y de servicio al ciudadano  atendiendo correctamente el manejo y tramite de las comunicaciones oficiales a su cargo&#63			IVON ASTRID MARQUEZ RIVERA															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			61			GESTIÓN DOCUMENTAL			Informes de Ley o Seguimiento			¿La Dependencia aplica las Tablas de Retención Documental, Clasificando, Organizando, Foliando, Elaborando hoja de control y Formato único de Inventario Documental a cada una de las Series Documentales&#63			ADRIANA RINCON LEAL															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


			62			GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO			Mapa de Riesgos de Proceso			¿La Dependencia realiza el seguimiento a los controles establecidos en el Mapa de Riesgos por Proceso&#63			JORGE ANDRES REYES MELO			80												89			0.00%			INSUFICIENTE


			63			GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO			Mapa de Riesgos de Corrupción			¿Se realizarón ejercicios de seguimiento, monitoreo y/o identificación de riesgos de corrupción conforme a las labores y funciones de la dependencia&#63			JORGE ANDRES REYES MELO			100												97			0.00%			INSUFICIENTE


			64			GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO			Planes de Mejoramiento Calidad			¿Realiza el seguimiento/monitoreo para garantizar el cumplimiento oportuno de los planes de mejoramiento de las auditorías de calidad&#63			JORGE ANDRES REYES MELO															100			ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


																																	ERROR:#DIV/0!			NO APLICA


																																				CALIFICACION			%			COLOR


																																				SOBRE EJECUCION 			26 o +			AZUL


																																				SOBRESALIENTE			25			VERDE


																																				BUENO			15 - 24			NARANJA


																																				ACEPTABLE			10 a 14			AMARILLO


																																				INSUFICIENTE			0 -10 			ROJO


																																				NO APLICA			0.00			VERDE








TABLA DE LIMITACIONES


						Limitaciones Administrativas						Limitaciones Financieras						Limitaciones de Otros Recursos (humanos, tecnológicos,infraestructura, herramientas, entre otros)


						Actividades del proceso sin documentación en el SIGA						Asignación tardía de recursos						Afectación en la prestación de la formación y seguimiento de los procesos por ocurrencia de fenómenos naturales


						Ajustes en formatos del proceso que generaron dificultades en registro de observaciones						Demoras en asignación de recursos para viáticos						Afectaciones por la ola invernal


						Alta demanda de recursos financieros para atender el programa SER						Demoras en asignación de recursos presupuestales al inicio de vigencia						Alta deserción de los aprendices


						Alta rotación de personal						Disminución en presupuesto asignado						Alto costo económico para formalizar el emprendimiento


						Alta rotación del responsable de la gestión de riesgos a nivel nacional						Falta de recursos económicos para adicionar contratos						Aplazamiento de la formación por pandemia


						Aplazamiento de inicio del funcionamiento de la plataforma tecnológica Territorium						Falta de recursos para mantenimiento y modernización de ambientes de formación						Aprendices sin acceso a internet para la formación virtual


						Aplazamiento de pruebas T y T						Falta planeación para la asignación de recursos presupuestales regulares para iniciar ejecución en los centros de formación						Aprendices sin competencias en uso de medios tecnológicos


						Asignación de metas de SENNOVA sin tener en cuenta la capacidad del centro de formación						No asignación de presupuesto para contratación de instructores para formación titulada virtual						Ausencia de canales telefónicos institucionales para que los usuarios externos puedan contactar a los funcionarios de la APE y a su vez para que los orientadores tengan más alternativas para lograr el contacto con los Buscadores de Empleo y Empresarios


						Ausencia de personal para atender actividad del proceso						No asignación de presupuesto para contratación de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles						Baja cobertura de oferta complementaria en poblaciones vulnerables por la falta de conectividad a internet en los lugares que reside esta población.


						Baja demanda de aprendices para programas virtuales						No asignación de presupuesto para viáticos de instructores						Baja demanda de aspirantes a los programas de formación


						Baja demanda de aprendices por parte del sector empresarial						Presupuesto asignado insuficiente para acondicionamiento de espacio de almacenamiento de sustancias químicas						Baja demanda en la formación virtual.


						Centralización de la medición de la encuesta de satisfacción del cliente						Presupuesto asignado insuficiente para compra y mantenimiento						Candidatos con analfabetismo en medios digitales


						Centralización de la medición de las metas institucionales y su ejecución en Dirección General						Presupuesto asignado insuficiente para contratación de instructores en formación complementaria						Candidatos sin conectividad para ejecutar el proceso


						Centralización en Dirección General del seguimiento a la formación virtual						Presupuesto asignado insuficiente para materiales de formación						Cierres temporales en las empresas, disminuyendo generación de nuevos empleos.


						Centro de formación sin capacidad instalada para cumplir meta						Presupuesto asignado insuficiente para producción de centros						Competencias insuficientes de los líderes de proceso responsables de responder PQRS


						Crisis económica en las empresas para hacer contratos de aprendizaje voluntarios						Presupuesto insuficiente para atender las diferentes necesidades de los centros de formación						Competencias insuficientes de los responsables en dirección general para las actividades de seguimiento, monitoreo y/o identificación de riesgos por procesos, de corrupción, seguimiento y control del plan de calidad de servicio del centro de formación.


						Definición de lineamientos para la gestión del riesgo por parte de los responsables de la Dirección General sin claridad						Recorte presupuestal						Competencias insuficientes en ofimática por parte de los instructores


						Definición de metas institucionales sin participación directa de las Regionales, generando dificultades en la ejecución de las metas						Recursos económicos limitados						Constantes cambios en la metodología de gestión de riesgos.


						Demasiados trámites para contratación						Recursos económicos limitados para SENNOVA						Déficit en el número de instructores requeridos para impartir formación


						Demoras en apertura de cursos virtuales						Recursos económicos limitados para contratación de instructores						Déficit en el número de instructores requeridos para seguimiento a etapa productiva


						Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales						Recursos económicos limitados para contratar evaluadores						Debilidad en Infraestructura tecnológica de los aprendices y emprendedores para recibir la asesoría para el fortalecimiento y creación de las Unidades Productivas.


						Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales						Recursos económicos limitados para contratar instructores de bilingüismo						Demoras en inicio de formación virtual por transición de la plataforma BLACKBOARD a la plataforma TERRITORIUM


						Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales						Recursos económicos limitados para desplazamientos a empresas						Demoras en la entrega de correspondencia por parte la empresa 472 afectando los tiempos de respuesta (único medio para remisión de correspondencia en físico).


						Demoras en dependencias de Dirección General en elaboración/actualización, revisión y publicación de normatividad aplicable a procesos de la Entidad						Recursos económicos limitados para evaluar competencias laborales						Demoras en la sincronización de la Plataforma Sena Sofía Plus al momento de citar las fichas, certificar los aprendices y cambiar los estados.


						Demoras en el proceso de contratación de evaluadores						Recursos económicos limitados para seguridad y salud en el trabajo						Demoras por parte de los Instructores al momento de cargar los documentos requeridos para el Proceso de Certificación.


						Demoras en envío de documentación requerida para certificación académica						Recursos económicos limitados para solucionar dificultades tecnológicas						Deserción por movilidad de los aprendices en los diferentes municipios en las IE articuladas.


						Demoras por parte de las Dependencias de Dirección General en realización de medición de la satisfacción del cliente - Respuestas PQRS						Recursos económicos limitados para viáticos						Desinformación sobre tiempos y trámites para la certificación.


						Desactualización de diseños curriculares						Recursos socioeconómicos insuficientes para bienestar de aprendices						Dificultad en consecución de aprendices por inconsistencias en información de estos registrada en Sofia Plus


						Desactualización de la página web de la Entidad												Dificultades en el aplicativo Sistema Nacional de Formación para el trabajo


						Deserción de Instituciones educativas en el Programa de Articulación con la Educación Media												Dificultades en la plataforma Sena Sofia Plus


						Deserción de aprendices de la formación virtual												Dificultades para orientar formación presencial virtualmente


						Dificultad en consecución de aprendices por inconsistencias en información de estos registrada en Sofia Plus												El centro de formación no cuenta con la cantidad suficiente de instructores para impartir formación en los diferentes niveles (técnico/tecnólogo/especializaciones) y/o modalidades de formación


						Dificultades con la contratación de instructores, debido a inconvenientes con el Banco de instructores												Emergencia sanitaria- Pandemia


						Dificultades con roles de usuarios en aplicativos institucionales												Equipos de cómputo obsoletos, con poca capacidad de almacenamiento y velocidad para atender los requerimientos la entidad.


						Dificultades en contratación SENNOVA (Perfiles, Roles, Etc.)												Errores entre la sincronización de Sena Sofia Plus y el aplicativo D-Signer


						Dificultades en contratación de instructores												Escasos perfiles de instructores para bilingüismo


						Dificultades en contratación por plataforma SECOP II												Espacio físico insuficiente y sin las condiciones técnicas requeridas para el almacenamiento del archivo.


						Dificultades para orientar la formación virtual a población vulnerable												Fallas de conectividad (Internet, VPN, energía) generando traumatismos en el normal funcionamiento de la dependencia área.


						Duplicidad de radicados generados por los peticionarios quienes remiten la misma solicitud en repetidas ocasiones por diferentes canales dispuestos por la entidad para tal fin, dicha situación trae dificultades al momento de enlazar los NIS para evitar vencimientos de términos												Fallas técnicas en la plataforma Territorium


						El Centro de formación no controla la variable de Red Unidos, debido a que son cifras suministradas por la Dirección General												Falta de acceso a reportes de algunos tipos de poblaciones


						Falta de acompañamientos de validación de la metodología de la gestión del riesgo por parte de la Regional ni de Dirección General												Falta de ambientes o ambientes inadecuados para desarrollar actividades de I+D+I


						Falta de capacitación en Contrato de aprendizaje												Falta de control en la caracterización de la población en Sofia Plus


						Falta de control en la caracterización de la población en Sofia Plus												Falta de elementos para archivo (cajas, carpetas, entre otros)


						Falta de evaluadores de competencia laboral SENA para llevar a cabo procesos de ECCL												Falta de equipos tecnológicos que faciliten la labor, plotter, impresora láser y equipos de cómputo obsoletos.


						Falta de tiempo para realizar labores de gestión documental												Falta de espacio físico adecuado y con infraestructura para la conservación del archivo


						Imposibilidad de realizar ajustes de información en aplicativos institucionales												Falta de espacio físico para el adecuado almacenamiento de los equipos, insumos y materiales de formación.


						Incertidumbre de retorno presencial de la formación												Falta de herramientas y elementos de bioseguridad para el personal que se encuentra en Sedes


						Inconvenientes en el funcionamiento del Aplicativo S.A.C.B. para el manejo y control de bienes												Falta de infraestructura para la producción y venta de bienes y servicios en el centro de formación.


						Inoportunidad en contratación de evaluadores de competencia laboral												Falta de línea telefónica para contactar a los Aprendices (teletrabajo)


						Inoportunidad en divulgación de planeación estratégica por parte de las Dependencias de la Dirección General												Falta de sensibilización a instructores en caracterización de poblaciones


						Inoportunidad en el reporte de fichas de formación para certificación												Funcionarios y/o Líderes sin competencias en medios tecnológicos


						Inoportunidad en entrega de informe de Nivel de satisfacción respuestas a peticiones externas por parte de Dirección General												Gestión insuficiente por parte de los grupos de trabajo


						Inoportunidad en entrega de informe de ejecuciones de metas por parte de Dirección General												Indisponibilidad de conectividad por desarrollo de actividades en trabajo remoto


						Inoportunidad en firma de acuerdos de gestión por demoras en correcciones												Inoportunidad de los instructores en aprobar a aprendices que cumplen y finalizan su formación.


						Inoportunidad en firma de acuerdos de gestión por parte del superior inmediato												Insuficiente personal para atender actividades del proceso


						Insuficiente personal para atender actividades de producción de centros												Insuficiente personal para realizar el mantenimiento de las instalaciones del centro de formación/regional


						Integrantes de los comités sin tiempo para realizar comités técnicos												Insuficiente personal técnico en gestión documental para aplicar las Tablas de Retención Documental.


						La caracterización de los tipos de población no depende de la entidad												Insuficientes instructores virtuales


						La medición de la satisfacción no se realiza a un grupo representativo de personas												Intermitencia del aplicativo ON BASE


						Las empresas no cumplen con el proceso de publicar las vacantes												Intermitencia en conectividad por la migración de datos con el nuevo operador de Internet


						Los actuales lineamientos de contratación de instructores son dispendiosos												Intermitencia en el funcionamiento del aplicativo ONBASE


						Medición de la satisfacción sin lineamientos para regionales												La emergencia sanitaria (pandemia) retrasó la ejecución de las metas asignadas


						Número de programas con registro calificado limitado que no permite ampliar la oferta ni atender las actuales necesidades.												Limitación de recursos físicos (escritorio, silla, impresora etc.).


						No se cuenta con espacio suficiente e idóneo para el almacenamiento de bienes												Limitaciones de la plataforma CompromISO para realizar el monitoreo


						No se cuenta con registros calificados												Marchas sindicales


						Ofertas de formación sin tener en cuenta las necesidades de los empresarios												Oficinas administrativas sin la infraestructura adecuada para trabajar


						Procesos administrativos muy demorados para la conformación de semilleros de investigación												Problemas de orden público/ zonas de difícil acceso/baja conectividad


						Programas de formación en proceso de renovación de registros calificados												Sobrecarga laboral


						Retrasos en la autorización para contratación de instructores												Terminaciones y suspensiones de contratos


						Retrasos en suscripción de convenios


						Sobre ejecución por admisión del 100% de aspirantes a la formación


						Sobre ejecución por atención y orientación empresarial permanente de la APE


						Sobre ejecución por incremento en el número de orientados desempleados por la participación en Jornadas Nacionales de Empleo masivas


						Sobrecarga laboral


						Vencimientos de registros calificados
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INFORME EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIAS – SEGUNDO TRIMESTRE 2024


CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA – REGIONAL TOLIMA





Periodo Evaluado: III Trimestre de 2024 “Julio, Agosto, Septiembre”


Proceso: “Copiar el Nombre del Proceso del Archivo Excel”


Pregunta: “Copiar la Pregunta del Archivo Excel”





Contenido: (Se debe relacionar la meta y el cumplimiento a la fecha) Se debe indicar las acciones que se desarrollaron y permitieron el avance o el cumplimiento de las metas


Limitaciones: Si el desarrollo de la Gestion presento Limitaciones, se debe soportar de la siguiente forma:


· Limitaciones administrativas: (Se deben relacionar textuales las limitaciones del Excel “LIMITACIONES”)


· Otras Limitaciones Administrativas: ____________________________________________


· (Toda sobre ejecución se considera como una limitación Administrativa.)


· Limitaciones financieras: (Se deben relacionar textuales las limitaciones del Excel “LIMITACIONES”)


· Otras Limitaciones Financieras: ________________________________________________


· Limitaciones de otros recursos: (humano, infraestructura, tecnológicos): (Se deben relacionar textuales las limitaciones del Excel “LIMITACIONES”)


· Otras Limitaciones de Otros Recursos: __________________________________________


Si la limitación presentada no esta en el listado, se debe describir la limitación como “Otras Limitaciones”


Si la Gestion realizada no presento limitaciones, se debe colocar: NO SE PRESENTARON LIMITACIONES


· Toda Limitación debe estar soportada con evidencia objetiva y el Anexo se debe nombrar “EVIDENCIA LIMITACIÓN”.





ANEXOS: Se deben incluir anexos como actas, correos electrónicos, informes, oficios, entre otros. En Formato PDF


NOMBRE DEL PROFESIONAL RESPONSABLE


¿Cargo


1
GOR-F-012 V02
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						Limitaciones Administrativas									Limitaciones Financieras									Limitaciones de Otros Recursos (humanos, tecnológicos,infraestructura, herramientas, entre otros)


									Actividades del proceso sin documentación en el SIGA									Asignación tardía de recursos									Afectación en la prestación de la formación y seguimiento de los procesos por ocurrencia de fenómenos naturales


									Ajustes en formatos del proceso que generaron dificultades en registro de observaciones									Demoras en asignación de recursos para viáticos									Afectaciones por la ola invernal


									Alta demanda de recursos financieros para atender el programa SER									Demoras en asignación de recursos presupuestales al inicio de vigencia									Alta deserción de los aprendices


									Alta rotación de personal									Disminución en presupuesto asignado									Alto costo económico para formalizar el emprendimiento


									Alta rotación del responsable de la gestión de riesgos a nivel nacional									Falta de recursos económicos para adicionar contratos									Aplazamiento de la formación por pandemia


									Aplazamiento de inicio del funcionamiento de la plataforma tecnológica Territorium									Falta de recursos para mantenimiento y modernización de ambientes de formación									Aprendices sin acceso a internet para la formación virtual


									Aplazamiento de pruebas T y T									Falta planeación para la asignación de recursos presupuestales regulares para iniciar ejecución en los centros de formación									Aprendices sin competencias en uso de medios tecnológicos


									Asignación de metas de SENNOVA sin tener en cuenta la capacidad del centro de formación									No asignación de presupuesto para contratación de instructores para formación titulada virtual									Ausencia de canales telefónicos institucionales para que los usuarios externos puedan contactar a los funcionarios de la APE y a su vez para que los orientadores tengan más alternativas para lograr el contacto con los Buscadores de Empleo y Empresarios


									Ausencia de personal para atender actividad del proceso									No asignación de presupuesto para contratación de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles									Baja cobertura de oferta complementaria en poblaciones vulnerables por la falta de conectividad a internet en los lugares que reside esta población.


									Baja demanda de aprendices para programas virtuales									No asignación de presupuesto para viáticos de instructores									Baja demanda de aspirantes a los programas de formación


									Baja demanda de aprendices por parte del sector empresarial									Presupuesto asignado insuficiente para acondicionamiento de espacio de almacenamiento de sustancias químicas									Baja demanda en la formación virtual.


									Centralización de la medición de la encuesta de satisfacción del cliente									Presupuesto asignado insuficiente para compra y mantenimiento									Candidatos con analfabetismo en medios digitales


									Centralización de la medición de las metas institucionales y su ejecución en Dirección General									Presupuesto asignado insuficiente para contratación de instructores en formación complementaria									Candidatos sin conectividad para ejecutar el proceso


									Centralización en Dirección General del seguimiento a la formación virtual									Presupuesto asignado insuficiente para materiales de formación									Cierres temporales en las empresas, disminuyendo generación de nuevos empleos.


									Centro de formación sin capacidad instalada para cumplir meta									Presupuesto asignado insuficiente para producción de centros									Competencias insuficientes de los líderes de proceso responsables de responder PQRS


									Crisis económica en las empresas para hacer contratos de aprendizaje voluntarios									Presupuesto insuficiente para atender las diferentes necesidades de los centros de formación									Competencias insuficientes de los responsables en dirección general para las actividades de seguimiento, monitoreo y/o identificación de riesgos por procesos, de corrupción, seguimiento y control del plan de calidad de servicio del centro de formación.


									Definición de lineamientos para la gestión del riesgo por parte de los responsables de la Dirección General sin claridad									Recorte presupuestal									Competencias insuficientes en ofimática por parte de los instructores


									Definición de metas institucionales sin participación directa de las Regionales, generando dificultades en la ejecución de las metas									Recursos económicos limitados									Constantes cambios en la metodología de gestión de riesgos.


									Demasiados trámites para contratación									Recursos económicos limitados para SENNOVA									Déficit en el número de instructores requeridos para impartir formación


									Demoras en apertura de cursos virtuales									Recursos económicos limitados para contratación de instructores									Déficit en el número de instructores requeridos para seguimiento a etapa productiva


									Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales									Recursos económicos limitados para contratar evaluadores									Debilidad en Infraestructura tecnológica de los aprendices y emprendedores para recibir la asesoría para el fortalecimiento y creación de las Unidades Productivas.


									Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales									Recursos económicos limitados para contratar instructores de bilingüismo									Demoras en inicio de formación virtual por transición de la plataforma BLACKBOARD a la plataforma TERRITORIUM


									Demoras en asignación de usuario, actualización de roles y herencia de tareas en plataformas/aplicativos institucionales									Recursos económicos limitados para desplazamientos a empresas									Demoras en la entrega de correspondencia por parte la empresa 472 afectando los tiempos de respuesta (único medio para remisión de correspondencia en físico).


									Demoras en dependencias de Dirección General en elaboración/actualización, revisión y publicación de normatividad aplicable a procesos de la Entidad									Recursos económicos limitados para evaluar competencias laborales									Demoras en la sincronización de la Plataforma Sena Sofía Plus al momento de citar las fichas, certificar los aprendices y cambiar los estados.


									Demoras en el proceso de contratación de evaluadores									Recursos económicos limitados para seguridad y salud en el trabajo									Demoras por parte de los Instructores al momento de cargar los documentos requeridos para el Proceso de Certificación.


									Demoras en envío de documentación requerida para certificación académica									Recursos económicos limitados para solucionar dificultades tecnológicas									Deserción por movilidad de los aprendices en los diferentes municipios en las IE articuladas.


									Demoras por parte de las Dependencias de Dirección General en realización de medición de la satisfacción del cliente - Respuestas PQRS									Recursos económicos limitados para viáticos									Desinformación sobre tiempos y trámites para la certificación.


									Desactualización de diseños curriculares									Recursos socioeconómicos insuficientes para bienestar de aprendices									Dificultad en consecución de aprendices por inconsistencias en información de estos registrada en Sofia Plus


									Desactualización de la página web de la Entidad						Otras Limitaciones Financieras :												Dificultades en el aplicativo Sistema Nacional de Formación para el trabajo


									Deserción de Instituciones educativas en el Programa de Articulación con la Educación Media																		Dificultades en la plataforma Sena Sofia Plus


									Deserción de aprendices de la formación virtual																		Dificultades para orientar formación presencial virtualmente


									Dificultad en consecución de aprendices por inconsistencias en información de estos registrada en Sofia Plus																		El centro de formación no cuenta con la cantidad suficiente de instructores para impartir formación en los diferentes niveles (técnico/tecnólogo/especializaciones) y/o modalidades de formación


									Dificultades con la contratación de instructores, debido a inconvenientes con el Banco de instructores																		Emergencia sanitaria- Pandemia


									Dificultades con roles de usuarios en aplicativos institucionales																		Equipos de cómputo obsoletos, con poca capacidad de almacenamiento y velocidad para atender los requerimientos la entidad.


									Dificultades en contratación SENNOVA (Perfiles, Roles, Etc.)																		Errores entre la sincronización de Sena Sofia Plus y el aplicativo D-Signer


									Dificultades en contratación de instructores																		Escasos perfiles de instructores para bilingüismo


									Dificultades en contratación por plataforma SECOP II																		Espacio físico insuficiente y sin las condiciones técnicas requeridas para el almacenamiento del archivo.


									Dificultades para orientar la formación virtual a población vulnerable																		Fallas de conectividad (Internet, VPN, energía) generando traumatismos en el normal funcionamiento de la dependencia área.


									Duplicidad de radicados generados por los peticionarios quienes remiten la misma solicitud en repetidas ocasiones por diferentes canales dispuestos por la entidad para tal fin, dicha situación trae dificultades al momento de enlazar los NIS para evitar vencimientos de términos																		Fallas técnicas en la plataforma Territorium


									El Centro de formación no controla la variable de Red Unidos, debido a que son cifras suministradas por la Dirección General																		Falta de acceso a reportes de algunos tipos de poblaciones


									Falta de acompañamientos de validación de la metodología de la gestión del riesgo por parte de la Regional ni de Dirección General																		Falta de ambientes o ambientes inadecuados para desarrollar actividades de I+D+I


									Falta de capacitación en Contrato de aprendizaje																		Falta de control en la caracterización de la población en Sofia Plus


									Falta de control en la caracterización de la población en Sofia Plus																		Falta de elementos para archivo (cajas, carpetas, entre otros)


									Falta de evaluadores de competencia laboral SENA para llevar a cabo procesos de ECCL																		Falta de equipos tecnológicos que faciliten la labor, plotter, impresora láser y equipos de cómputo obsoletos.


									Falta de tiempo para realizar labores de gestión documental																		Falta de espacio físico adecuado y con infraestructura para la conservación del archivo


									Imposibilidad de realizar ajustes de información en aplicativos institucionales																		Falta de espacio físico para el adecuado almacenamiento de los equipos, insumos y materiales de formación.


									Incertidumbre de retorno presencial de la formación																		Falta de herramientas y elementos de bioseguridad para el personal que se encuentra en Sedes


									Inconvenientes en el funcionamiento del Aplicativo S.A.C.B. para el manejo y control de bienes																		Falta de infraestructura para la producción y venta de bienes y servicios en el centro de formación.


									Inoportunidad en contratación de evaluadores de competencia laboral																		Falta de línea telefónica para contactar a los Aprendices (teletrabajo)


									Inoportunidad en divulgación de planeación estratégica por parte de las Dependencias de la Dirección General																		Falta de sensibilización a instructores en caracterización de poblaciones


									Inoportunidad en el reporte de fichas de formación para certificación																		Funcionarios y/o Líderes sin competencias en medios tecnológicos


									Inoportunidad en entrega de informe de Nivel de satisfacción respuestas a peticiones externas por parte de Dirección General																		Gestión insuficiente por parte de los grupos de trabajo


									Inoportunidad en entrega de informe de ejecuciones de metas por parte de Dirección General																		Indisponibilidad de conectividad por desarrollo de actividades en trabajo remoto


									Inoportunidad en firma de acuerdos de gestión por demoras en correcciones																		Inoportunidad de los instructores en aprobar a aprendices que cumplen y finalizan su formación.


									Inoportunidad en firma de acuerdos de gestión por parte del superior inmediato																		Insuficiente personal para atender actividades del proceso


									Insuficiente personal para atender actividades de producción de centros																		Insuficiente personal para realizar el mantenimiento de las instalaciones del centro de formación/regional


									Integrantes de los comités sin tiempo para realizar comités técnicos																		Insuficiente personal técnico en gestión documental para aplicar las Tablas de Retención Documental.


									La caracterización de los tipos de población no depende de la entidad																		Insuficientes instructores virtuales


									La medición de la satisfacción no se realiza a un grupo representativo de personas																		Intermitencia del aplicativo ON BASE


									Las empresas no cumplen con el proceso de publicar las vacantes																		Intermitencia en conectividad por la migración de datos con el nuevo operador de Internet


									Los actuales lineamientos de contratación de instructores son dispendiosos																		Intermitencia en el funcionamiento del aplicativo ONBASE


									Medición de la satisfacción sin lineamientos para regionales																		La emergencia sanitaria (pandemia) retrasó la ejecución de las metas asignadas


									Número de programas con registro calificado limitado que no permite ampliar la oferta ni atender las actuales necesidades.																		Limitación de recursos físicos (escritorio, silla, impresora etc.).


									No se cuenta con espacio suficiente e idóneo para el almacenamiento de bienes																		Limitaciones de la plataforma CompromISO para realizar el monitoreo


									No se cuenta con registros calificados																		Marchas sindicales


									Ofertas de formación sin tener en cuenta las necesidades de los empresarios																		Oficinas administrativas sin la infraestructura adecuada para trabajar


									Procesos administrativos muy demorados para la conformación de semilleros de investigación																		Problemas de orden público/ zonas de difícil acceso/baja conectividad


									Programas de formación en proceso de renovación de registros calificados																		Sobrecarga laboral


									Retrasos en la autorización para contratación de instructores																		Terminaciones y suspensiones de contratos


									Retrasos en suscripción de convenios															Otras Limitaciones de Otros Recursos :


									Sobre ejecución por admisión del 100% de aspirantes a la formación


									Sobre ejecución por atención y orientación empresarial permanente de la APE


									Sobre ejecución por incremento en el número de orientados desempleados por la participación en Jornadas Nacionales de Empleo masivas


									Sobrecarga laboral


									Vencimientos de registros calificados


						Otras Limitaciones Administrativas :
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EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR 
DEPENDENCIAS











5. Evidencias EGD











5. Evidencias 
    Características 



     



Pertinente



La evidencia se entiende como la información para llegar a 
conclusiones en las cuales se sustenta la gestión para el 
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos por 
la Entidad.



Se refiere a la relación entre la 
evidencia y su uso. 











5. Evidencias 
    Características 
     



Competente



Suficiente



Se refiere a la calidad y su relación con la 
validez, relevancia y confiabilidad



Se refiere a que la evidencia aportada 
sea objetiva, convincente y de igual 
manera sustente y compruebe, plena y 
razonablemente los hechos, 
circunstancias o situaciones de gestión.











5. Evidencias 
    Gestión vs. Resultado 



     



Fuentes: * Definiciones de Diccionario Oxford Languages
                 ** Javier Sánchez Galán, 01 de noviembre, 2020. Gestión pública. Economipedia.com
                 *** Glosario de los Principales Términos sobre Evaluación y Gestión Basada en Resultados. https://www.comminit.com



Gestión
ResultadoAcción o trámite que, junto con 



otros, se lleva a cabo para 
conseguir o resolver una cosa.*



La gestión pública es el conjunto 
de operaciones y procesos 
dirigidos específicamente a llevar 
a cabo la administración de los 
recursos de organizaciones o 
entidades públicas.**



Efecto o cosa que resulta de 
cierta acción, operación, 
proceso o suceso.*



Producto, efecto o impacto 
(intencional o no, positivo y/o 
negativo) de una intervención 
para el desarrollo.***











Los indicadores, metas y ejecuciones son suministrados por las áreas responsables 
en Dirección General (D. planeación /D. Relaciones Corporativas). La OCI no edita 
resultados.



La cantidad de soportes a cargar debe ser “suficiente” para demostrar gestión en 
el periodo. Escoja una muestra. 



Tipos de formato permitidos de la evidencia: pdf, jpg y jpeg.



Tenga en cuenta la fuente de información de la pregunta para considerar su 
aplicabilidad. Por ejemplo:



5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)



     











5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)



     



Identificación  y fecha.



Evidencias: Actas de reunión, informes, comunicaciones 
(correos electrónicos, respuestas a pqrs, etc), fotografías, 
publicaciones, entre otros.



 Imágenes legibles
 Gestión realizada en el periodo de evaluación.



Por ejemplo:











5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)



     Los archivos de presentaciones deben estar acompañadas de la lista 
de asistencia que identifique el público receptor o el acta de la 
reunión dónde fue divulgada. 



No se recomienda incluir Links de acceso a carpetas compartidas, 
debido a que el equipo auditor de la OCI no cuenta con el acceso a 
las mismas. 











5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)



     



Cuando NO APLICA una pregunta : 



Cuando la dependencia no ejecuta actividades 
para el indicador durante un periodo.



Cuando la dependencia no tiene asignada meta al 
indicador.



Ejemplos:



“El Gerente Público de la dependencia, firmó el Acuerdo de Gestión con los 
compromisos para la presente vigencia y sus respectivos indicadores de 
medición con base en la Planeación Institucional” se firma una única vez (II 
Trimestre 2022).



“Normas de competencia laboral elaboradas o actualizadas” para centros 
que no cuentan con mesas sectoriales. Para este caso, los centros no 
cuentan con meta en el indicador.











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



- Informes estadísticos con resultados de 
indicadores. 



- Informes con gráficos que relacionan los 
resultados del indicador en el trimestre en 
evaluación. 











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



- Informes con fotografías sin marca 
de identificación y fecha de captura. 



- Evidencias sin fecha de ejecución











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



- PDF  con resumen de resultados 
de indicadores, firmado por 
responsable.



- Archivo PDF con listado o 
relación de información











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



- Informes con pantallazos de 
secciones de actas



- Pantallazos de correos electrónicos 
ilegibles. 











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



- Actas de reunión para alimentar 
la EGD.



- Correos de solicitud de 
información para EGD











5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   



Presentaciones, correos electrónicos, circulares o 
resoluciones emitidos por la Dirección General de 
divulgación de lineamientos. 



*Esta evidencia es válida para áreas de Dirección 
General











5. Evidencias 
    Limitaciones



Circular No 04 de 2005. Expedida por el Consejo Asesor de Gobierno Nacional en Materia de 
Control Interno. 



“En el evento de detectarse limitaciones de orden presupuestal y administrativa se deben 
describir los aspectos más relevantes que hayan afectado la ejecución de los planes 



institucionales en cada dependencia”.



El análisis de las limitaciones descritas respecto de las Sobre y Sub ejecuciones no solo dan un 
cumplimiento normativo, sino le permiten al Auditor desarrollar una evaluación integral y 
objetiva y además se constituyen en un insumo para la elaboración de un Informe Estratégico 
para conocimiento del Director General del SENA.











6. Instructivo de diligenciamiento











6. Instructivo de diligenciamiento EGD 
    



 Paso a paso para el diligenciamiento.



 Aspectos a tener en cuenta en el 
diligenciamiento del cuestionario.



Nota: se remitirá nuevamente antes de 
apertura de I trimestre 2024.
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ESPINAL, noviembre 06 de 2024



Señor:       Juan Camilo Soto Díaz (subdirector E)



Regional:  Tolima



Centro:      Centro Agropecuario de la Granja



Asunto:     Informe Evaluación de Gestión por Dependencias
Periodo:     I TRIMESTRE - 2024 - Vigencia 2024



La oficina de Control Interno en cumplimiento del Acuerdo 6176 de 2018 expedido por la Comisión 
Nacional del Servicio Civil en el cual se estipula que la Evaluación de la Gestión por Dependencias 
será insumo para la concertación de compromisos del siguiente periodo de evaluación de los 
empleados públicos de carrera, a continuación presenta los resultados correspondientes al período I 
TRIMESTRE - 2024 para la Vigencia 2024.



Y acorde a la definición metodológica aplicable a la vigencia, los pesos de los períodos están definidos 
así:



1. RESUMEN DEL PERIODO



Calificación: I TRIMESTRE - 2024 9.83



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN Y 



AUTOCONTROL -SIGA
OFICINA DE CONTROL INTERNO



Informe Evaluación de Gestión por Dependencias











Peso: 15%



2. DESCRIPCIÓN DE LOS RESULTADOS



A continuación, encontrará las observaciones por pregunta del proceso de evaluación de la 
dependencia.



Proceso: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO
Número: 1
Pregunta: ¿Se da a conocer la Planeación Institucional de la entidad al interior de la dependencia con 
el fin de definir las metas y actividades de los integrantes del equipo de trabajo o funcionarios a cargo 
(Plan Estratégico, Plan de Acción Anual, Plan Operativo u otros)?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO
Número: 2
Pregunta: Se divulgan los documentos que componen el(los) proceso(s) relacionado(s) con las 
funciones de la dependencia. (procedimientos, guías, instructivos, formatos, mapa de riesgos, 
normograma, entre otros)



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EMPLEO, ANÁLISIS OCUPACIONAL Y EMPLEABILIDAD
Número: 3
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Aprendices SENA Con 
Contrato De Aprendizaje (Incluye contratos voluntarios)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN Y 
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Número: 4
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de planes de negocio 
formulados por víctimas del desplazamiento forzado."



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO
Número: 5
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en los Proyectos 
Comunitarios formulados en la estrategia CampeSENA"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO
Número: 6
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Unidades productivas creadas (SER)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO
Número: 7
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Unidades productivas fortalecidas 
(SER)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
Número: 8



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN Y 



AUTOCONTROL -SIGA
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Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones de 
Competencia Laboral expedidas en Economía Popular"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
Número: 9
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones de 
Competencia Laboral expedidas en Economía campesina"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
Número: 10
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Certificaciones expedidas 
en competencias laborales"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
Número: 11
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de evaluaciones en 
competencias laborales"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
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Número: 12
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Personas Certificadas en 
Competencias Laborales."



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS 
LABORALES
Número: 13
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Personas evaluadas en competencias 
laborales"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE EVALUACIÓN Y CONTROL
Número: 14
Pregunta: ¿Realiza el seguimiento/monitoreo para garantizar el cumplimiento oportuno de los planes 
de mejoramiento de las Auditorías Internas de Gestión?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 15
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices Total Poblaciones 
Vulnerables"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 16
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Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en formación 
complementaria"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 17
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en formación virtual 
(incluye Bilinguismo) (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 18
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Aprendices en programa Bilingüismo 
(incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 19
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Educación Superior"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 20
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Formación 
Complementaria"



Observaciones: 
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La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 21
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Técnica Laboral y 
Otros"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 22
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación - Total Formación 
Titulada"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 23
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Certificación TOTAL - Centros de 
Formación"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 24
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Consultas de los recursos físicos y 
digitales, dispuestos en la Biblioteca, realizadas por los usuarios sena del centro Formación"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas se encuentran sin evidencia.
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Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 25
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos Educación Superior 
(Tecnólogos)



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas no soportan la respuesta del Gerente 
Público.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 26
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos Total Poblaciones Vulnerables"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas no soportan la respuesta del Gerente 
Público.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 27
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos de formación Técnica Laboral 
y Otros SENA"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 28
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos en formación virtual (incluye 
Bilinguismo) (incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.
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Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 29
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos en programa Bilingüismo 
(incluidos en la Formación Titulada y Complementaria)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 30
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos formación Integral Profesional 
( Gran Total)"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. El Gerente Público no presenta limitaciones o causas y se requiere.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 31
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos formación complementaria"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 32
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Cupos programa Integración con la 
Educación Media "Tecnicos Laborales""



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 33
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Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Personas con Formación 
Titulada del SENA"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 34
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación 
profesional integral para personas con discapacidad"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 35
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación 
profesional integral perteneciente a la estrategia campesena - matriculados"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 36
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de cupos de formación 
profesional integral pertenecientes al sector economía popular - matriculados"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas no soportan la respuesta del Gerente 
Público.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 37
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Población campesina atendida bajo la 
estrategia CampeSENA en formación titulada y complementaria"
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Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 38
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Aprendices del Centro 
en fichas en ejecución en etapa productiva que tienen únicamente por evaluar el RAP de Etapa 
Productiva"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 39
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Fichas correctamente 
programadas"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 40
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Fichas de formación 
titulada del Centro con registro de entrega de materiales de formación durante la vigencia"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo. Las limitaciones expresadas no soportan la respuesta del Gerente 
Público.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 41
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de Grupos (fichas) de 
formacion titulada con mas del 80% de horas programas de acuerdo al diseño curricular"



Observaciones: 
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La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 42
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en las 
Reuniones de equipo pedagógico realizadas"



Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 43
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de estrategias de 
Administración Educativa para las Regionales y Centros de Formación Implementadas"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 44
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Educación Superior"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 45
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Formación 
Complementaria"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
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Número: 46
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Técnica Laboral y Otros"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 47
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - TOTAL Centros de 
Formación"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 48
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Retención - Total Formación Titulada"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL
Número: 49
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "certificación - articulación con la 
media - técnicos"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador.



Proceso: GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y LOGÍSTICA
Número: 50
Pregunta: ¿ Cómo fue la gestión desarrollada durante el periodo para el mantenimiento y 
conservación de bienes muebles e inmuebles para el Centro de Formación?



Observaciones: 
La evidencia adjunta no es suficiente para demostrar la gestión frente al indicador.
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Proceso: GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y LA COMPETITIVIDAD
Número: 51
Pregunta: Como fue la gestión en el periodo para el indicador: "Número de Documentos de 
investigación elaborados"



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS
Número: 52
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje avance en la ejecución del 
presupuesto asignado para la contratación de Instructores"



Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS
Número: 53
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de avance en la ejecución 
del presupuesto asignado para acciones de bienestar al aprendiz"



Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS
Número: 54
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de cumplimiento de las 
metas presupuestales programadas en compromisos"



Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS
Número: 55
Pregunta: Cómo fue la gestión en el periodo para el indicador: "Porcentaje de cumplimiento de las 
metas presupuestales programadas en pagos"
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Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS
Número: 56
Pregunta: ¿El centro ha establecido estrategias y mecanismos para la producción y venta de bienes y 
servicios, resultantes de los procesos y acciones de Formación Profesional Integral?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO
Número: 57
Pregunta: ¿Realiza la evaluación de desempeño de los empleados públicos de carrera administrativa 
de su dependencia, y de ser necesario seguimiento a los planes de mejoramiento individual?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO
Número: 58
Pregunta: El Gerente Público de la dependencia, firmó el Acuerdo de Gestión con los compromisos 
para la presente vigencia y sus respectivos indicadores de medición con base en la Planeación 
Institucional



Observaciones: 
En el periodo evaluado No Aplica



Proceso: GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO
Número: 59
Pregunta: En el marco del cumplimiento al subsistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 
trabajo ¿Cómo fue la gestión de la dependencia en el desarrollo de todas las acciones necesarias y/o 
establecidas para minimizar la ocurrencia de accidentes, incidentes o enfermedades laborales en 
procura de contribuir a lugares y ambientes de trabajos seguros y saludables?



Observaciones: 
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La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN DOCUMENTAL
Número: 60
Pregunta: ¿La Dependencia aplica los procedimientos de Gestión Documental  y de servicio al 
ciudadano  atendiendo correctamente el manejo y tramite de las comunicaciones oficiales a su cargo?



Observaciones: 
La evidencia adjunta no es suficiente para demostrar la gestión frente al indicador. La evidencia 
presentada tiene fechas que no corresponden al periodo evaluado.



Proceso: GESTIÓN DOCUMENTAL
Número: 61
Pregunta: ¿La Dependencia aplica las Tablas de Retención Documental, Clasificando, Organizando, 
Foliando, Elaborando hoja de control y Formato único de Inventario Documental a cada una de las 
Series Documentales?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO
Número: 62
Pregunta: ¿Se realizarón ejercicios de seguimiento, monitoreo y/o identificación de riesgos de 
corrupción conforme a las labores y funciones de la dependencia?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Proceso: GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO
Número: 63
Pregunta: ¿La Dependencia realiza el seguimiento a los controles establecidos en el Mapa de Riesgos 
por Proceso?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.
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Proceso: GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO
Número: 64
Pregunta: ¿Realiza el seguimiento/monitoreo para garantizar el cumplimiento oportuno de los planes 
de mejoramiento de las auditorías de calidad?



Observaciones: 
La evidencia adjunta demuestra la gestión frente al indicador. el avance reportado por la Dependencia 
al corte del período es óptimo.



Atentamente,



Juan Felipe Rueda García. 
Jefe de Oficina – Oficina de Control Interno
Dirección General – Sede Chapinero
Calle 57 No 8 – 69 Torre Norte piso 4 Bogotá D.C., Colombia 
Tel.: +57 (1) 546 1500 Ext. 12037 
jruedag@sena.edu.co 
www.sena.edu.co
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_________________________
 
Cordial saludo estimadas y estimados, espero que se encuentren muy bien.
 
De  manera atenta me permito informar que se dará apertura al módulo "evaluación
de  gestión por dependencias" para reportar la gestión del centro de  formación
correspondiente al tercer trimestre de 2024 (Julio, Agosto y Septiembre). 
 
Por lo anterior, solicito de  la colaboración de  cada uno de  ustedes y de  sus equipos
de  trabajo para que logremos un excelente resultado para el Centro Agropecuario la
Granja, fruto de la gestión oportuna y constante de cada profesional y de cada área.
 
A continuación, les relaciono algunas recomendaciones:
 


La información que debe contener el informe solamente debe reflejar la gestión
de julio a septiembre.
Si va a relacionar fotos, estas deberán tener marca de agua con la fecha en que
fueron tomadas y la descripción de la misma.
Si va a agregar gráficas o imágenes, las mismas deberán tener título y fuente,
estas deberán tener un contexto.
Para la organización del cumplimiento en cada pregunta, debe tener presente la
meta que fue asignada por plan de acción y el porcentaje o número alcanzado al
corte 30 de septiembre de 2024 respecto a la meta establecida para la vigencia o
el corte.
Generar un informe por cada pregunta. “Documento Anexo “PLANTILLA
INFORME”
El informe debe llevar relacionado: El proceso, La pregunta a la cual se da
respuesta, la relación meta-cumplimiento, el contenido que explica las acciones
que se han generado para el cumplimiento de la actividad-meta, la descripción
de las limitaciones administrativas, las limitaciones financieras, las limitaciones
de otros recursos (humano, infraestructura, tecnológicos) y los anexos.
Solamente se permiten evidencias en formato PDF, Los archivos enviados deben
tener nombres cortos y contener únicamente números y letras. “MAYÚSCULA
SOSTENIDA”
Los archivos en PDF no deben superar un peso máximo de 15 mb


·         Diligenciar el Archivo   00. EGxD TRIM III 2024.xlsx  - Leer detenidamente cada uno
de los indicadores y diligenciar de manera adecuada, completa y suficiente en cada una
de ellas las casillas de: Meta anual, Avance al corte, Respuesta, Evidencias y



https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/jsotod_sena_edu_co/Documents/GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS/04.%20EGPD%20III%20TRIMESTRE%202024/00.%20EGxD%20TRIM%20III%202024.xlsx?d=wcb26734b87714293bc71463e0c6b1851&csf=1&web=1&e=8PPBmu





Limitaciones (Administrativa -Financieras-Limitaciones de Otros Recursos).
         El término de la Meta es Anual (vigencia 2024). En el caso de existir diferencia con la


meta asignada a la dependencia por favor colocar la observación.
         El diligenciamiento del avance al corte y las evidencias adjuntas, deben corresponder


únicamente al período evaluado  01 DE JULIO AL 30 SEPTIEMBRE VIGENCIA 2024. El
valor diligenciado como “Avance al corte” debe concordar con la fuente de información.


         Cada evidencia adjunta debe ser pertinente, competente y suficiente para demostrar
la gestión.


                 Las limitaciones que sean expresadas en el instrumento deben también estar
soportadas con evidencia, que justifique adecuadamente lo expuesto.  “EVIDENCIA
LIMITACIÓN”


         Una sobre-ejecución debe justificarse en el campo “Limitaciones Administrativas” con
su respectiva evidencia. “EVIDENCIA LIMITACIÓN”


                Cuando se ha completado la meta del Indicador en un período anterior al evaluado,
indicarlo en el campo “Limitaciones” y mencionar que la evidencia se encuentra
adjunta en el cuestionario del período anterior.


         Las opciones de respuesta en el sistema son: 
 


Respuesta Descripción


Sobresaliente
Cuando la gestión de la Dependencia ha arrojado excelentes
resultados.


Bueno
Cuando se han ejecutado la mayor parte de las actividades
planeadas para el período o el resultado de las mismas no ha sido
el esperado.


Aceptable
Cuando el resultado esperado no ha sido alcanzado o la
Dependencia no ha ejecutado las actividades planeadas, aun
cuando cuenta con los recursos necesarios.


Insuficiente
Cuando contando con los recursos, la gestión realizada ha sido
poca y las acciones no alcanzan los resultados esperados.


No Aplica
Se debe emplear ÚNICAMENTE si la expresión, indicador o pregunta
no puede ser ejecutado por su Dependencia. Debe estar sustentada
en el campo “Limitaciones Administrativas”.


 
Se adjunta el informe del I trimestre de 2024 para consulta en los casos que se
requiera mejorar el informe, por ejemplo sub ejecución o sobre ejecuciones no
justificadas. Importante tener presente que una sobre ejecución o sub ejecución en
el indicador debe estar plenamente justificada, se espera que como es cierre de







vigencia esta situación no se presente.
 
Los informes con las evidencias son requeridos a más tardar el día miércoles 13 de
noviembre de 2024 01:00 P.M. cargados en el drive   04. EGPD III TRIMESTRE 2024 en
la carpeta de cada pregunta. Luego de cargar la documentación completa, favor enviar
correo a Jorge Andrés Reyes Melo jreyesme@sena.edu.co Dinamizador SIGA con copia
a Lina Marcela Rojas Rodríguez lmrojasr@sena.edu.co  Apoyo Subdirección informando
el cargue de la información.  
 
Para el proceso de consolidación del informa con las evidencias, se les va a brindar todo
el acompañamiento, por tal motivo se recomienda coordinar un espacio de 30 min
con Jorge Andres Reyes Melo Dinamizador SIGA para capacitarlos en la elaboración
del informe y consolidación de evidencias. Es de aclarar que durante el proceso se les
brindara todo el acompañamiento posible.
 
 Adjuntos:
 


                 00. EGxD TRIM III 2024: Formato Excel "PREGUNTAS EDG" el cual tiene la relación
de las preguntas y responsable de cada una de ellas.


                01. PLANTILLA INFORME: Formato Word "PLANTILLA INFORME" en el cual deberán
desarrollar el informe


                 02. LIMITACIONES: Formato Excel "LIMITACIONES" con las respuestas
predeterminadas por la plataforma.


                        03. Evidencias NO VALIDAS: Lineamientos emitidos por la oficina de control
interno.


         04. Informe Final I Trimestre 2024: Informe de valuación de Gestión por Dependencias
del I Trimestre Vigencia 2024, emitido por la Oficina de Control Interno.
 
Quedo atento a cualquier inquietud y gracias por la acostumbrada gestión.
 
 
 



https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jsotod_sena_edu_co/Documents/GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS/04.%20EGPD%20III%20TRIMESTRE%202024?csf=1&web=1&e=XJNJD2
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